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En quoi la technologie du CCTI est-elle avant-gardiste ?

Le CCTI se compose de systémes étroitement reliés entre eux bien
que basés sur des technologies de nature différente. Linformation
micro-informatique, vidéo, géomatique, radio et audio cohabite
en un amalgame facile a gérer. De plus, il a été congu en vue de
pouvoir servir de base a une technologie en constante évolution.

Le systeme VIGIE :

une premiére au Canada

L’affichage du syst¢éme VIGIE (visualisation
globale et interactive des événements) se
compose de douze écrans de 84 pouces,
regroupés en un écran virtuel de deux rangées
de six écrans chacune, appelé la mosaique. De
plus, chaque écran peut étre subdivisé en quatre
portions. Cette technologie permet de projeter
de 1’information visuelle (vidéo et
informatique) de toute dimension a tout endroit
de I’écran. Des écrans tactiles permettent de
transmettre, de facon sensorielle des
commandes ou des groupes de commandes au
systéme.
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Une des particularités du systéme est la
facilité d’interaction avec les autres
systémes composant le CCTI. Le systéme de
cartographie interactive, la radio vocale, le
systéme numérique, le systéme de
répartition SITI et le systéme de
communication sans fil intégré aux casques
d’écoute en sont quelques exemples.

Le systeme VIGIE permet aussi I’affichage
du contenu des stations micro-
informatiques du CCTI sur lamosaique.

Mais I’inverse est aussi vrai, il permet
I’aiguillage du contenu vidéo vers ces

mémes stations micro-informatiques, aux télévisions
et alasalle de conférences de la direction du Service de
police au neuviéme étage.

En outre, il rend possible a I’ensemble des intervenants
présents le partage d’une information provenant
d’un portable. Cette fonction facilite grandement
’utilisation d’informations des intervenants externes.
Par exemple, on peut afficher une carte du SIM
indiquant I’emplacement de produits dangereux ou
encore des informations de la STM sur les trajets et
horaires du transport en commun.

Afin de favoriser le calme dans le CCTI, le systéme
VIGIE permet d’acheminer toute I’information vocale
disponible dans un systéme de communication sans fil
avec casque d’écoute. Ainsi, six sources audio
différentes, dont I’audio des canaux de télévision et du
canal WT, peuvent étre rendues disponibles a chaque
intervenant et deviennent, si nécessaire, un média
exceptionnel pour la transmission d’information
vocale par le commandant de I’opération.

Le systtme VIGIE posséde une importante
redondance, c’est-a-dire un double, comme tout
équipement critique tel un serveur ou un disque dur se
doit d’avoir. De plus, un systétme de panneaux de
conversion et d’interconnexion a été mis en place qui
permet de continuer de gérer visuellement une
opération et ce, méme si le contrdleur principal
devient inopérant. Un mode dit dégradeé est alors mis
en place par le personnel technique.

Durant une opération, toute information vidéo
d’importance peut faire I’objet d’un enregistrement
a n’importe quel moment. L’acces a distance inclus
dans I’¢écran tactile des fonctions des trois
enregistreurs VHS (play, record, etc.) facilite
grandement la tiche a ’agent régisseur.

Le mobilier des consoles

Seize des trente-quatre consoles sont équipées de surface de travail et
de support de moniteurs qui peuvent individuellement étre ajustés au
simple toucher d’un commutateur. De plus, les clavier et souris
peuvent étre facilement dissimulés sous la surface de travail pour en
libérer I’espace.

Laréseautique

Le réseau micro-informatique performant et robuste posseéde les
caractéristiques suivantes :

m Dorsale utilisant la fibre optique avec un débit de 1Giga Bit
m  Distribution 100 Méga Bit sur paires torsadées catégorie 5°

m Equipement réseau redondant au niveau matériel et au
niveau cablage.

Quelle en estla durée de vie ?

Le Centre a été congu afin de répondre aux besoins opérationnels
pour les quinze prochaines années. Les équipements et les divers
systémes qu’il abrite ont une durée de vie technologique estimée
aenviron septans.

Bon an, mal an, le Service de police gére plus d’'une soixantaine
d’événements planifiés et une trentaine d’événements
impromptus dont chacun nécessite I'activation du CCTI en
mode commandement. Grace a une technologie a la fine pointe
et trés polyvalente, I'efficacité de la vigie opérationnelle ne cesse
de s’améliorer.
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